
 پروژهمدیریت 

  مقدمه
  

در واقع، اعمال صـحیح  . است امروزه مدیریت عنصرى شناخته شده و اساسى، در طراحى و هدایت سیستمها
بازدهى، رشد کمى و کیفـى، و کـاهش    ها، افزایش هزینه بهبود روشها، کاهش«مدیریت، تأثیرى مستقیم در 

 القولنـد کـه محـدودیت منـابع، چـالش      همه متخصصان مدیریت متفق. دارد» ها برنامه زمان اجراى طرحها و
بـه عـلاوه، فراگـرد    . اسـت  گیـرى  اساسى مدیران نیست، بلکه مسأله اصلى، رویکرد مـدیریت و روش تصـمیم  

طول تاریخ، در ارتقاء توان علمـى و عملـى جوامـع     بوده و در» تجربه«مدیریت، همواره در ارتباط مستقیم با 
و » انجـام دهنـد  «تواننـد کـارى را    اى مـى  عده: گوید تمثیلى قدیمى مى. است اى داشته بشرى، نقش فزاینده

وجود دارد که هم  ولى دسته سومى هم. »مطلبى بنویسند«توانند، لیکن قادرند  در مورد آن کار،  نمى اى عده
که این امر نکته بسیار مثبتى است، چـرا کـه    توانند نویسنده خوبى باشند؛ کار انجام دهند و هم مىتوانند  مى

یک مدیر پروژه اگر نتواند درباره دیدگاه و نظـر خـود بـا دیگـران     . است »مدیریت پروژه«، اساس »ارتباطات«
نیسـت، بلکـه    به تنهایى، کافى» ارتباط شفاهى«. کند، قادر به مدیریت پروژه خود، نخواهد بود ارتباط برقرار

  .نیز ـ بسیار مهم و اثربخش است گیریهاى پروژه و مراحل اجراى آن ـ در مورد جهت» ارتباط نوشتارى«
پس این . پروژه را مدیریت نمایند افزارهاى طراحى شده، از طرفى، کارشناسان رایانه معتقدند که قادرند با نرم

» ابـزارى «، فقـط  »رایانـه «: در پاسخ باید گفت که(است؟  نین نوشتارهایى لازمچرا چ: سؤال مطرح است که
هـاى ارتبـاطى و    اطلاعات؛ و این کارشناس یـا مـدیر پـروژه اسـت کـه برنامـه       است، براى تسریع در پردازش

اصول پروژه، این  مدیر. کنند عمل مى» اصول مدیریت پروژه«ها بر اساس  رایانه.) کند را مدون مى فراگردشان
مهمتـرین عنصـر در اداره یـک پـروژه،      کنـد؛ بنـابراین،   تر پردازش مـى  نویسد و رایانه فقط آن را سریع را مى

  . است» مدیریت پروژه«
ریزى مدیر پروژه، حتى توسط رایانـه   برنامه افزون بر این، بخشى از متغیرهاى مؤثّر در پروژه، بدون مدیریت و

نیروى انسانى و برخورد با مسائل اجتماعى و سیاسى و حقوقى مؤثر بـر   مدیریت«یژه نیز قابل اداره نیست؛ بو
پـروژه را بـه عهـده     ، بدون حضور مدیر، قابل اداره نخواهد بود؛ لذا هر فردى که مسـئولیت یـک  »پروژه روند
داریـم،  در ایـن کتـاب سـعى    . داشـته باشـد   بایست آگاهى لازم راجع به اصول مدیریت پروژه را گیرد، مى مى

توان هم در سطح دانشگاهى  از این کتاب مى. فصل مطرح نماییم را در هفت بخش و هجده» مدیریت پروژه«
 در ضـمن، سـعى شـده   . ـ و هم در سطح سازمانى ـ به مثابه یک راهنما ـ استفاده نمود   ـ به مثابه یک منبع

هاى عظـیم   سئولیت اجراى پروژهم است، تجارب نگارنده هم در سطح دانشگاهى و هم در سطح اجرایى ـ که 
با وجود این، قطعـا کمبودهـایى در ایـن کتـاب مشـاهده      . شود اند ـ در این کتاب درج  ملى را به عهده داشته

  .بهره نگذارند خوانندگان گرامى ما را از نظریات ارزشمند خود، بى خواهد شد که امیدواریم
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